
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

 

 
spoločnosti Duvlan s.r.o., IČO: 36 811 033, IČ DPH: SK2022422402, K Zornici 1990/23, 957 01 
Bánovce nad Bebravou, e-mail: info@duvlan.com, tel.: 038/222 00 00 . 

 
Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar (názov, počet kusov): 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 

Číslo objednávky: …................................... 
Dátum objednania: …................................... 
Dátum dodania tovaru: ....................................... 
Číslo faktúry: ….................................... 

 
Meno a priezvisko kupujúceho - spotrebiteľa: 
......................................................................................................... 
Adresa kupujúceho - spotrebiteľa: 
......................................................................................................... 
Telefón, e-mail kupujúceho - spotrebiteľa: 
......................................................................................................... 
Dôvod vrátenia tovaru (dobrovoľný údaj):................................................................................... 

 
Platba za zakúpený tovar Vám bude uhradená bez zbytočného odkladu v lehote 14 kalendárnych dní odo 
dňa doručenia oznámenia o odstúpení od zmluvy predávajúcemu. 

 
IBAN:................................................................................... 

 

Podpis spotrebiteľa : ....................................... 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 

Dátum: ............................................... 

Podrobné informácie o možnostiach vrátenia tovaru sú uvedené na stránke www.duvlan.sk v sekcii "Obchodné 
podmienky" v článku V. Poučenie o uplatnení práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy 
https://www.duvlan.sk/obchodne-podmienky/ 

 
Obchodník je podľa § 10 ods. 4 zákona č. 102/2014 Z.z. v znení neskorších predpisov oprávnený požadovať od 
spotrebiteľa preplatenie zníženia hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dôsledku takého zaobchádzania s tovarom, ktoré je 
nad rámec zaobchádzania potrebného na zistenie vlastností a funkčnosti tovaru. 
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